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12 Mejores Prácticas y Consejos 

 

1. Usar alguna aplicación para captura de pantallas de error que se puedan presentar durante la 

conversión. 

Algunas de aplicaciones recomendadas: 

 Evernote 

 Skitch (descontinuado) 

 Nimbus capture 

 Jing 

 

2. Usar el directorio opcional en el convertidor para administrar los archivos de diferentes empresas. 

 



3. Usar el RFC para crear la empresa 

 

 

 

4. Después de convertir pólizas checar si hubo descuadre por cuentas de orden. (usar la aplicación de 

captura de pantallas para enviar al cliente). 

 

a. Revisar resumen 

b. Abrir bitácoras en Excel y filtrar la columna de mensaje 



 

 

 

 

 



5. En Contpaq al crear la empresa usar cada segmento no es un nivel 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Poner en Contpaq el uso de segmentos desde el inicio aun cuando no lo estén usando (después ya no 

se puede activar) 

 

 

 

 

 



7. Quitar en configuración ”Obligar asignar agrupador SAT al cargar cuentas” 

 

 

8. Siempre hacer respaldos. (varios durante el proceso) 

 

 



9. Después de cargar pólizas, checar descuadres. 

 

 

10. En caso de descuadre de pólizas usar la aplicación de captura de pantalla para poder reportarle al 

cliente cuales son las pólizas que tiene que revisar, pero no debemos detenernos a esperar una 

respuesta del cliente, debemos cuadrar las pólizas para poder continuar con la conversión. 

 

 



11.  Para cuadrar las pólizas se debe de usar sentido común, aquí es donde se necesita un poco de 

conocimiento contable, ya que muchas veces es fácil determinar dónde está el error y corregirlo. 

Cuando ajustes trata de no tocar cuentas de bancos, clientes o iva a menos que sea necesario. 

 

12. Muchas veces hay que explicarles a los clientes el orden de las cuentas en el reporte de balanza 

de comprobación, recuerda que ordenan por: 

a. Cuentas de Activo 

b. Cuentas de Pasivo 

c. Cuentas de Capital 

d. Cuentas de Resultados Acreedoras 

e. Cuentas de Resultados Deudoras 

 


